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NOS SOLUTIONS

FORMAT ION

Intra entreprise - formations  
proposées au  catalogue

Des programmes de formation  

catalogue mis en oeuvre et  
organisés dans vos locaux ou à  
proximité

Formation  sur-
mesure

Design de formation et  parcours de 

formation pour  proposer la bonne 
modalité au  bon endroit et ainsi 
répondre à  votre objectif

• Présentiel
• Blended Learning  (présentiel et 

à distance)

• 100% digital

Grands  projets

Pour vos projets de formation

d’envergure, nous mettons en
place un dispositif d’exception
et nous mobilisons une équipe

de consultants dédiés, réactifs
et multi-expertises

OFFRES ADAPTÉES  
À VOTRE BESOIN3
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NOS SOLUTIONS

FORMAT ION

4
ÉTAPES CLÉS

DE VOTRE PROJET  SUR-MESURE

1

2

3

4

Cadrage et immersion
Identifier et valider

Échanges d’information  Acculturation et 
compréhension des besoins
Appropriation de l’environnement  et du

contexte
Recueil des spécifités métiers  Immersion 
et interview

Déploiement du dispositif
Réaliser - Déployer
Déploiement d’un pilote et  ajustement 

si nécessaire
Déploiement de l’ensemble du  dispositif

Ingénierie pédagogique
Adapter - Concevoir
Développement du contenu de  

formation et des moyens  
pédagogiques
Validation des séquences et

innovation game  
Validation interactive des livrables

Évaluation et  
recommandations
Synthèse et bilan
Bilan avec l’ensemble de  l’équipe 

projet : synthèse  et préconisations
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LES OBJECTIFS

PUBLIC

LES PLUS

MOYENS PÉDAGOGIQUES

PROGRAMME

SUIVI  & ÉVALUATION INFOS PRATIQUES

• S'adapter à l'interview en fonction du 
support et en déjouer les pièges

• Créer un impact en faisant passer 
efficacement ses messages

• Anticiper et préparer la gestion des 
situations sensibles et de crise

• Feuille d’émargement et attestation de fin de formation
• Évaluation à chaud et à froid 

Ø DÉCRYPTER LES ATTENTES DES JOURNALISTES ET 
PRÉPARER L'INTERVIEW

Ø COMPRENDRE LES SPÉCIFICITÉS DES MÉDIAS ET DES 
JOURNALISTES

• TV, radio, presse écrite nationale et régionale : 
caractéristiques, cibles, lignes éditoriales

• L'influence des nouveaux médias : journaux gratuits, blogs, 
Internet...

• Les spécificités de l'audiovisuel (TV/radio) : apprivoiser 
l'environnement technique et les différents genres (direct, 
direct différé, interview magazine ou interview minute)

• Le jargon, les attentes et les contraintes des journalistes

Ø PRÉPARER L'INTERVIEW ET STRUCTURER UN 
DISCOURS EFFICACE

• Créer le contact et instaurer un climat de confiance 
• Identifier la personnalité du journaliste et l'angle de 

l'interview
• Faire passer les messages clés et convaincre : rhétorique, 

argumentation ? 
• Conserver la maîtrise de l'échange : résister à la pression 

des journalistes, répondre aux objections...
• Comment démultiplier les retombées de l'interview et 

devenir un partenaire

Ø LES RÈGLES À RESPECTER FACE AUX MÉDIAS

• Les questions que l'on peut poser au journaliste avant et 
après l'interview

• Ce qu'il faut faire et ne pas faire
• La déontologie, le « off », l'embargo, le droit de réponse
Training : Simulations d'interview filmées (1/2 journée)
• A partir de scénarii concrets apportés par les participants ou 

fournis par le formateur, chacun passera devant la caméra 
deux fois pour simuler une interview.

• Une méthode pédagogique ludique et 
structurée pour une approche active de la 
créativité au sein de son équipe

• Intégration de la démarche "design 
thinking"

• L'application systématique des outils pour 
acquérir les réflexes de la créativité

• La possibilité de travailler directement sur 
ses propres cas et de mettre en oeuvre
ses propres ateliers créatifs

• support et ressources pédagogiques, 
documents administratifs, questionnaire 
de satisfaction à chaud et à froid , 
évaluation des acquis de la formation et 
réponses à vos questions post-formation

• Elu/Dirigeant/Manager
• Directeur de la communication/marketing
• Porte-parole
• Toute personne amenée à s'exprimer 

face aux médias

COMMUNICATION, DIGITAL, MARKETING, VENTE, RELATION CLIENT : MEDIA TRAINING : RÉUSSIR SES PRISES DE 
PAROLE AVEC LES MÉDIAS - Toutes les clés pour réussir vos prises de parole avec les médias

• Questionnaire adressé aux participants 7 
jours avant la formation pour connaître leurs 
attentes

• Méthodes pédagogiques : apports théoriques 
et pratiques (cas concrets, exemples 
d'application)

• Mise à disposition d'un support pédagogique
• Consultants sélectionnés pour leurs 

compétences pédagogiques, expertise métier 
et expériences professionnelles

• Ces exercices seront effectués avec et sans préparation, dans 
différents contextes.  

• Jouant le rôle du journaliste, le formateur endossera un 
tempérament spécifique afin d'ajouter une contrainte à chaque 
exercice

• A l'issue du visionnage des vidéos, le formateur analysera les 
points forts et les points à améliorer de chaque participant.

Ø S'EXPRIMER AVEC AISANCE ET CRÉER UN IMPACT

• Les règles de communication orale
• Travailler sa gestuelle et décrypter celle de l'autre
• Trouver son propre style et l'enrichir 
• Maîtriser son image professionnelle
• Gérer son trac et ses émotions

Ø GÉRER MÉDIATIQUEMENT UNE SITUATION SENSIBLE OU 
DE CRISE

Ø LES RÈGLES POUR SE PRÉPARER ET RÉUSSIR SON 
DISCOURS

• Décrypter les situations sensibles dans une organisation
• Intégrer les médias dans son plan de communication sensible
• A quel moment bascule-t-on dans la crise ? 
• Pourquoi et comment les médias s'emparent de la crise
• Structurer son discours de crise pour être convaincant
• Rebondir dans les médias après la crise
Training : analyse d'une situation sensible

Ø COACHING PERSONNALISÉ (1/2 JOURNÉE)

• Chaque participant participera à tour de rôle à des exercices de 
prise de parole en video training. A l'aide de différentes 
techniques apportées par le formateur, les participants 
amélioreront la qualité de leur discours, leur impact, leur 
comportement et leur image : techniques d'improvisation 
théâtrales, travail sur la voix, le regard et la posture, analyse de 
la symbolique gestuelle (synergologie), gestion du stress

Durée : 2 joues
Tarif  : 300.000 FCFA HT, Remise de 15% à partir de 3 inscrits.
Lieu : Nous consulter
Date: Nous consulter
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BULLETIN D'INSCRIPTION

Informations personnelles :

Nom complet : __________________________________________________________________________________________________________________________________________

Adresse : ______________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ville : _________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Numéro de téléphone : ___________________________________________________________________________________________________________________________________

Email : ________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Entreprise : ____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fonction : _____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Informations sur la formation :

Formation demandée : __________________________________________________________________________________________________________________________________

Date de début : ________________________________

Durée : ______________________________________

Lieu : _______________________________________

Expérience préalable :

Avez-vous de l'expérience dans ce domaine ? (Oui/Non) : ______

Si oui, veuillez fournir des détails : ___________________________________________________________________________________________________________

Paiement :

Coût de la formation : ______________________

Mode de paiement (cochez la case appropriée) :

q Virement bancaire

q Chèque

Conditions générales :

En signant ce bulletin d'inscription, je certifie que toutes les informations fournies sont exactes. J'accepte également les conditions générales de vente de cette formation.

Signature : _______________________________

Date : _______________________________
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BULLETIN D'INSCRIPTION

Informations personnelles du responsable :

Nom complet : ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Adresse : ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Ville : ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Numéro de téléphone : _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Email : __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Entreprise : ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fonction : ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Inscrits 1 :

Nom complet : ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Numéro de téléphone : ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Email : __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fonction : ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Inscrits 2 :

Nom complet : _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Numéro de téléphone : _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Email : ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fonction : _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Inscrits 3 :

Nom complet : ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Numéro de téléphone : ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Email : __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fonction : ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Informations sur la formation :

Formation demandée : ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Date de début : ________________________________

Durée : ______________________________________

Lieu : _______________________________________

Paiement :

Coût de la formation : ______________________

Mode de paiement (cochez la case appropriée) :

q Virement bancaire

q Chèque

Conditions générales :

En signant ce bulletin d'inscription, je certifie que toutes les informations fournies sont exactes. J'accepte également les conditions générales de vente de cette formation.

Signature : _______________________________

Date : _______________________________

Inscrip(on de groupe

Téléphone: 33 843 96 06 - 77 166 96 96 www.tesmapartners.com - contact@tesmapartners.com


